
แนวทางการปฏิบัติงานตามมาตรฐานจริยธรรม 
องคการบริหารสวนตําบลกระทุมราย 

ตามท่ีคณะกรรมการมาตรฐานงานบุคคลสวนทองถิ่น ไดออกประกาศ ก.ถ. เร่ือง 
กําหนดมาตรฐานกลางจริยธรรมของขาราชการ พนักงานและลูกจางขององคกรปกครอง  
สวนทองถิ่น ลงวันท่ี 11 มิถุนายน พ.ศ.2556 เพื่อใหขาราชการพนักงานและลูกจาง      
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ยึดถือเปนหลักการ แนวทางปฏิบัติและเปนเคร่ืองกํากับ
ความประพฤติตน 

อาศัยอํานาจตามความในมาตรา 17(9) ประกอบกับมาตรา 26 วรรคเจ็ด            
แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น พ.ศ.2542 และมติคณะกรรมการ
กลางพนักงานสวนตําบล     ในการประชุมคร้ังท่ี 6/2558 เมื่อวันที่25 มิถุนายน 2558 
เห็นชอบใหกําหนดมาตรฐานทั่วไปเกี่ยวกับจริยธรรมของพนักงานสวนตําบล ลูกจางประจํา 
พนักงานจาง เพื่อยึดถือเปนหลักการ แนวทางปฏิบัติและเปนเคร่ืองกํากับความประพฤติ
พนักงานสวนตําบล ลูกจางประจํา และพนักงานจางองคการบริหารสวนตําบล 

เพื่อให พนักงานสวนตําบล และพนักงานจาง มีความเขาใจในหลักเกณฑเกี่ยวกับ
จริยธรรมมากขึ้น สามารถนําไปใชในการปฏิบัติตนและปฏิบัติหนาที่ สํานักปลัด      องคการ
บริหารสวนตําบลกระทุมราย จึงจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน ตามหลักเกณฑเกี่ยวกับจริยธรรม
ของพนักงานสวนตําบล พนักงานจาง ในลักษณะ dos & don’ts ที่เขาใจงายและมีเนื้อหาที่
สอดคลองกับภารกิจที่ปฏิบัติอยูเพื่อเปนแนวทางการนําไปใช และมีคําอธิบายใหชัดเจน และ
ยกตัวอยางการกระทําที่ควรทําหรือไมควรทําในการปฏิบัติงาน 

 
 

โดยยึดมั่นในคานยิมหลักของมาตรฐานจริยธรรม ทั้ง 9 ขอ ดังนี้ 
 
 
 
 
 



1 
 

การยึดม่ันในคุณธรรมและจริยธรรม 
 

 
 
 

- ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหนาที่ตามจริยธรรมของพนักงานสวนตําบล
และพนักงานจาง 
- ไมกระทําการใด ๆ อันอาจนําความเสื่อมเสียและไมไววางใจใหเกิดแกสวน 
ราชการ 
- ตระหนักอยูเสมอวาตนเองอยูในฐานะขาราชการตองดํารงตนใหเปน
แบบอยางที่ดี รักษาชื่อเสียงและภาพลักษณของขาราชการและสวนราชการ
ของตน 
- ตักเตือนขาราชการหรือเจาหนาที่ของรัฐ หากพบเห็นวามีพฤติกรรมที่เปน
การทําลายชื่อเสียงหรือภาพลักษณของราชการ 
 
 
 

- ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหนาที่ไมสอดคลองกับจริยธรรม ของพนักงานสวนตําบล  
และพนักงานจาง 

 

 

 

DO’S 

DON’TS 



2 

มีจิตสํานึกที่ดี ซื่อสัตย สุจริต และรับผิดชอบ 

 

 

- ตระหนักในบทบาทหนาที่ที่รับผิดชอบทั้งในหนาที่ราชการและการเปน
ขาราชการที่ด ี
- ปฏิบัติหนาที่ดวยความรอบคอบ รวดเร็ว เต็มกําลังความสามารถ และกลา
รับผิดชอบในความผิดพลาดที่เกิดข้ึนจากการปฏิบัติหนาที่ รวมทั้งพรอมรับ
การตรวจสอบจากบุคคลหรือหนวยงานที่มีหนาที่ในการตรวจสอบ – เสียสละ
และอุทิศตนในการทํางาน 
 
 
 

- ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหนาที่โดยไมคํานึงถึงความเสียหายอาจที่
เกิดข้ึนตองาน ตอองคกร ตอรัฐบาลตอประชาชนหรือตอประเทศชาต ิ
- ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นวามีการกระทําที่ขาดความ
รับผิดชอบตอหนาที่ ปฏิบัติหนาที่ดวยความลาชาหรือไมโปรงใส 
 
 
 
 
 

DO’S 

DON’TS 
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การยึดถือประโยชนของประเทศชาติเหนือกวาประโยชนสวน 
ตนและไมมีผลประโยชนซับซอน 

 
 

 

- ปฏิบัติหนาที่โดยยึดถือประโยชนของราชการ ประชาชนหรือประเทศชาติ
เปนหลัก 

 
 
 
 

- ใชความรูสึกสวนตัวในการปฏิบัติหนาที่ หรือมีอคติตองานที่ปฏิบัติ ตอรวม
ปฏิบัติงาน ตอองคกร ตอรัฐบาล หรือตอประชาชน 
- ปฏิบัติงานโดยมุงใหเกิดประโยชนของตัวเองมากกวาคํานึงถึงประโยชนของ
สวนรวม 
- ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นวามีการกระทําที่นําความคิดเห็น
สวนตัวมาใชปะปนกับการปฏิบัติหนาที่ 
 
 

DO’S 

DON’TS 



4 
 

การยืนหยัดทําในสิ่งที่ถกูตอง เปนธรรม และถูกกฎหมาย 
 
 
 

ตระหนักและยึดม่ันในคุณความดีและประพฤติปฏิบัติตนใหสอดคลองกับ    
คําสอนหรือหลักปฏิบัติของศาสนาและใหเหมาะสมในฐานะที่เปนขาราชการ 
- ปฏิบัติหนาที่โดยยึดหลักความถูกตองตามหลักกฎหมายหลักวิชาการ และ
แนวปฏิบัติที่เก่ียวของ 
- ปฏิบัติหนาที่โดยกลาแสดงความคิดเห็นหรือทักทวงเมื่อพบวามีการกระทํา
ในสิ่งที่ไมถูกตอง 
 
 
 
 
- ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึงพอใจสวนตัวโดยไมคํานึงถึงหลักและ        
คําสอนของศาสนา หรือความเหมาะสมในการเปนขาราชการที่ด ี
- ปฏิบัติหนาที่โดยไมคํานึงถึงหลักกฎหมาย หลักวิชาการและแนวปฏิบัติที่
เก่ียวของ 
- ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นวามีการกระทําในสิ่งที่ไมถูกตอง 
หรือไมเปนธรรม 
 

DO’S 

DON’TS 
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การใหบริการแกประชาชน ดวยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย 
และไมเลือกปฏิบัต ิ

 
 

 
- ปฏิบัติหนาที่โดยคํานึงถึงความเปนธรรมที่ผูมีสวนเก่ียวของในเรื่องน้ัน ๆ  
จะไดรับทั้งทางตรงและทางออม 
- ใหบริการและอํานวยความสะดวกแกผูมาติดตอราชการดวยอัธยาศัยที่ดี
สุภาพ และสรางความประทับใจใหแกประชาชนผูมาขอรับบริการดวยนํ้าใสใจ
จริง 
 
 
 
 
- ปฏิบัติหนาที่โดยนําความเชื่อสวนตัวทางการเมืองมาใชในการเลือกปฏิบัติ
ราชการในเรื่องตาง ๆ 
- แสดงความคิดเห็นตอสาธารณะโดยไมคํานึงถึงหนาที่ความรับผิดชอบ       
ในฐานะที่เปนขาราชการที่ตองมีความเปนกลางทางการเมือง 
- มีอคติในการปฏิบัติหนาที่โดยเลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรม 
- ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นวามีการเลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรม 
 

DO’S 

DON’TS 
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การใหขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตอง 
และไมบิดเบือนขอเท็จจริง 

 
 

 
- ปฏิ บั ติหนา ท่ี ให เปนไปตามท่ีพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ            
พ.ศ. 2540 กําหนด 
- ใหบริการผูมาติดตอขอรับขอมูลขาวสารอยางครบถวนถูกตองทันการณและใหตรง
กับความตองการของผูรับริการอยางครบถวน โดยคํานึงถึงประโยชนของผูมาติดตอ
เปนสําคัญ 
 
 
 
 
 
- เรียกรับสินบนหรือประโยชนอื่นใดจากผูมาติดตอขอขอมูลขาวสาร 
- ปกปด บิดเบือนขอเท็จจริงของขอมูลขาวสารท่ีใหบริการแกผูมาติดตอขอรับขอมูล
ขาวสาร 
- ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นวามีการกระทําท่ีเปนการละเวนหรือ
ละเมิดการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540       
หรือทําใหผูมาติดตอราชการไดรับความเสียหาย 
 

DO’S 

DON’TS 
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การมุงผลสัมฤทธ์ิของงาน รักษามาตรฐาน มีคณุภาพโปรงใส 
และตรวจสอบได 

 
 
 

- ปฏิบัติหนาที่โดยคํานึงถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ือใหงาน
บรรลุเปาหมายอยางดีที่สุด 
- รักษาและพัฒนามาตรฐานการทํางานที่ดีเพ่ือเพ่ิมศักยภาพการทํางาน
ใหดียิ่งข้ึน 
 
 
 
 

- ปฏิบัติหนาที่โดยใหความสําคัญกับกระบวนงานที่ระเบียบหรือ
กฎหมายไมไดกําหนดไวจนไมคํานึงถึงผลสําเร็จของงาน 
- ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นวามีการปฏิบัติหนาที่ไมเต็ม
ความสามารถที่มีอยู หรือตามมาตรฐานเดิมที่เคยปฏิบัติหรือตามความ
พึงพอใจสวนตัว 
 
 
 

DO’S 

DON’TS 
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การยึดม่ันในระบบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษตัริย 
ทรงเปนประมุข 

 
 
 

- ตระหนักและยึดมั่นในหลักการของการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
- รับฟงความคิดเห็นของเพ่ือนรวมงาน ผูมีสวนเก่ียวของ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย 
และนําความคิดเห็นท่ีเปนประโยชนไปใชในการปฏิบัติงาน และ/หรือประกอบการ
พิจารณาการพัฒนาการทํางานใหดีย่ิงขึ้น 
- ปฏิบัติหนาท่ีโดยสามารถอธิบายเหตุและผลในเร่ืองตาง ๆขอมูลท่ีจําเปนให
ผูเก่ียวของไดทราบดวย 
- การปฏิบัติงานท่ีจําเปนตองตัดสินใจดวยเสียงขางมาก จะตองใหความสําคัญแก
ความคิดความเห็นของเสียงสวนนอยดวย 
 

 
 
- แสดงพฤติกรรมที่กอใหเกิดความเคลือบแคลงสงสัยวาเปนการตอตานการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
- ใชอํานาจบังคับหรือแสดงพฤติกรรมที่กอใหเกิดความเคลือบแคลงสงสัยวาเปนการกดดันให
เพื่อนรวมงาน ผูมีสวนเกี่ยวของผูมีสวนไดสวนเสียหรือผูอื่นปฏิบัติตามความตองการของตน 
- ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นวามีกระทําที่ ไมจง รักภักดีตอสถาบัน
พระมหากษัตริย 

 

DO’S 

DON’TS 
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การยึดม่ันในหลักจรรยาบรรณวิชาชีพขององคกร 

 
 
 
 

- ละเวนการเรียกรับหรือดําเนินการอ่ืนใดที่ประสงคจะใหตนเองไดรับ
ประโยชนตอบแทนจากการปฏิบัติหนาที่ 
 
 
 
 
 

- ใชตําแหนงหนาที่เรียกรับ ยอมรับ หรือดําเนินการอ่ืนใดเพ่ือแสวงหา
ประโยชนสวนตน 
- กระทําการอันเปนการกอใหเกิดความเคลือบแคลงสงสัยวาเปนการ
เอ้ือประโยชนโดยมิชอบใหตนเอง หรือบุคคลอ่ืน 
- ใชอํานาจหนาที่หรือตําแหนงกลั่นแกลงผูใตบังคับบัญชาหรือบุคคลอ่ืน
ใหไดรับความเสียหาย 
- ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นวามีการกระทําที่นําตําแหนง
หนาที่ไปใชแสวงหาประโยชนสวนตน 

DO’S 

DON’TS 


