
 

 

 
รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนินการ                              

ของหน่วยงานภาครัฐ   ในปี พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 

 

 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนตำบลกระทุ่มราย 

อำเภอประทาย   จังหวัดนครราชสีมา 

 

 

 
 
 



คํานํา 
 
         การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity  and 
Transparency  Assessment)  หรือการประเมิน  ITA นั้น  ในปัจจุบันถือเป็นมาตรการท่ีสำคัญในการพัฒนา
ภาครัฐในด้านคุณธรรม  ความโปร่งใสอันจะนำไปสู่การป้องกันการทุจริตในภาครัฐได้  โดยมีวัตถุประสงค์หลัก  
เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐแต่ละหน่วยงานได้รับทราบสถานะของตนเองในด้านคุณธรรมความโปร่งใส  ตลอดจน
ใช้ให้เกิดประโยชน์ในการนำไปปรับปรุงพัฒนาตนเอง  นอกจากนี้  ยังช่วยให้หน่วยงานในระดับกระทรวง  
ระดับจังหวัดหรือหน่วยงานกำกับดูแลการปฏิบัติราชการ  สามารถนำผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ในการ
พัฒนาการบริหารงานภาครัฐภายใต้การกำกับดูแลได้  โดยที่ผ่านมาการประเมิน ITA ก็ได้ส่งผลให้เกิดการ
พัฒนาและการเปล่ียนแปลงให้เห็นได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม  
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ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ประกาศแล้ว  องค์การบริหารส่วนตำบลกระทุ่มราย  ในฐานะหน่วยงานผู้รับ
การประเมิน  จึงควรมีการนำผลการประเมินมาพิจารณาถึงสิ ่งที ่ควรได้รับการปรับปรุง  และพัฒนาไปใน
แนวทางท่ีดีขึ้น  สอดรับกับการประเมินต่อไป 
         
 
            นางพิศมัย   ศรีแจ้งรุ่ง 
                        หัวหน้าสำนักปลัด 
            ผู้จัดทำ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สารบัญ 
            
  คํานํา              หน้า 
รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ 

๑. ความเป็นมาของการประเมิน         1 
๒. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการดำเนินการของหนว่ยงานภาครัฐ  ๒ 

 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕       
  

๓. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงาน
ภาครัฐ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕       ๓ 
 ๓.๑ จุดแข็ง (ตัวช้ีวัดท่ีได้คะแนนมากกว่าร้อยละ ๘๕)    ๔ 
 ๓.๒ จุดอ่อนท่ีต้องพัฒนา (ตัวชี้วัดท่ีได้คะแนนต่ำกว่าร้อยล ๘๕)   ๕ 
๔. ข้อเสนอแนะจากการวิเคราะห์ผลการประเมิน     ๖ 
๕. การนำผลการประเมินไปดำเนินการปรับปรุง และพัฒนาในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ๙ 

ด้าน  IIT         ๙ 
ด้าน EIT         ๑๐ 
ด้าน OIT         ๑๑ 

ภาคผนวก 
  รายงานผลการประเมิน  ประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๕ จากระบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ   

๑. ความเป็นมาของการประเมิน 
กระทรวงมหาดไทยโดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้บันทึกข้อตกลงความร่วมมือกับสำนักงาน

คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ในการพัฒนาระบบประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ( Integrity and Transparency Assessment) ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น โดยทางสำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ เสนอการบูร
ณาการเครื่องมือการประเมินคุณธรรมการดำเนินงาน ( Integrity Assessment) หน่วยงานภาครัฐและดัชนีวัด
ความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐของสำนักงาน ป.ป.ช. เข้าด้วยกันเพื่อให้การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสของสำนักงาน ป.ป.ช. มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ ้น และเป็นการสร้างเครื ่องมือการประเมินที่ผนวก
หลักการประเมินเชิงภาพลักษณ์ (Perception Base) และหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence – Base) เข้า
ด้วยกัน โดยมุ่งหวังให้เกิดการบริหารงานท่ีโปร่งใสและเป็นธรรมในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้มีภาพลักษณ์
ที่ดีขึ้นในอนาคต อันจะนำไปสู่การสร้างความร่วมมือและการสร้างเครือข่ายในการต่อต้านการทุจริตอย่างเป็น
ระบบ และส่งผลดีต่อการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็นไปตามหลักคุณธรรมและความ
โปร่งใสนำมาซึ่งประโยชน์สุขต่อประชาชนและประเทศชาติต่อไป 

 
๒.  ผลการประเมินคุณธรรมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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 ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความ โปร่งใส (ITA) ขององค์การบริหารส่วนตำบลกระทุ่มราย มี
คะแนนรวม 80.38 คะแนน ระดับผลการประเมิน B มีรายละเอียดดังนี้ 

1. ด้าน IIT พบว่า ผลคะแนนตัวชี้วัดด้าน การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ มีค่าต่ำสุด ท่ี 80.82 
ซึ่งหน่วยงานควรระบุข้ันตอน แนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่างๆไว้อย่าง
ชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พร้อมท้ังประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด และกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง  

ผลคะแนนตัวชี้วัดด้าน การใช้งบประมาณ มีค่าที่ 83.91 หน่วยงานอาจพิจารณาจัดประชุม
ชี้แจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจจัดทำสื่อประชาสัมพันธใ์น
รูปแบบการสรุปข้อมูล อินโฟกราฟฟิก หรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
ได้รับทราบอย่างท่ัวถึงผ่านช่องทางส่ือออนไลน์ต่างๆ  

2. ด้าน EIT พบว่า ได้มีการดำเนินการตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการสื่อสารที่ดีเยี่ยม ทั้งนี้ ควร
พัฒนาและปรับปรุงระบบการทำงาน โดยต้องมีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางท่ี 
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หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน นำเสนอผลงานท่ีแสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนา
คุณภาพดำเนินงานของหน่วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดำเนินงานประจำปี หรือจากมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส และการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส รวมถึง
สรุปจากรายงานผลการสำรวจความพึงพอใจในการให้บริการ นอกจากนี้ อาจแสดงผลงานดังกล่าวเปรียบเทียบ
กับปีก่อนหน้า เพื่อให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน และควรนำไปเผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบใน
รูปแบบต่างๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายออนไลน์ เป็นต้น 

3. ด้าน OIT ผลคะแนนตัวชี ้ว ัดด้าน การป้องกันการทุจริต มีค่าระดับคะแนนที ่ 43.75 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ต้องมีการวิ เคราะห์ประเมินผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปีที่ผ่านมา โดยมีข้อมูลรายละเอียดการ
วิเคราะห์ ได้แก่ 1.ประเด็นท่ีเป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ีจะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 2. ประเด็นท่ีจะต้องพัฒนา
ให้ดีขึ้น มีการกำหนดแนวทาง/มาตรการเพื่อขับเคล่ือนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
ให้ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องตามผลการวิเคาะห์ผลการประเมิน โดยมีรายละเอียดครบ 3 ข้อ ได้แก่ 1. การกำหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 2.การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 3. การกำหนดแนวทางการกำกับติดตาม 
ให้นำไปสู่การปฏิบัติ และการรายงานผล และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ และหน่วยงานต้องแสดงแผนการดำเนินภารกิจของหน่วยงานที่มีระยะ 1 ปี โดยมีข้อมูล
รายละเอียดของแผนฯอย่างน้อยต้องประกอบด้วย โครงการหรือกิจกรรม งบประมาณที่ใช้ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ เป็นแผนท่ีมีระยะเวลาบังคับใช้ในปีท่ีประเมิน  

3. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ในปี พ.ศ. ๒๕๖5 ขององค์การบริหารส่วนตำบลกระทุ่มราย อำเภอประทาย จังหวัดนครราชสีมา 

องค์การบริหารส่วนตำบลกระทุ่มราย มีคะแนนภาพรวมของหน่วยงานที่ 80.38  คะแนน ระดับผล
การประเมิน : B หมายถึง อยู่ในระดับพอใช้ แม้ว่าจะสอดคล้องเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
แต่ยังต้องมีการยกระดับการดำเนินการ แสดงค่าระดับคะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด ดังนี้  

อันดับ ตัวชี้วัด คะแนน 
๑ การเปิดเผยข้อมูล 97.50 
๒ การปฏิบัติหน้าท่ี 89.89 
๓ การใช้อำนาจ 88.26 
๔ คุณภาพการดำเนินงาน 88.45 
๕ ประสิทธิภาพการส่ือสาร 88.14 
๖ การปรับปรุงการทำงาน 87.10 
๗ การแก้ไขปัญหาการทุจริต 86.16 
๘ การใช้งบประมาณ 83.91 
๙ การใช้ทรัพย์ของราชการ 80.82 

๑๐ การป้องกันการทุจริต 43.75 
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จากการตรวจประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) 
ประจำปี ๒๕๖5 ผลการดำเนินงานของหน่วยงานจาก ๓ แบบวัด คือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน 
(IIT) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) จำนวน
ทั้งสิ ้น ๑๐ ตัวช้ีวัด ปรากฏว่า องค์การบริหารส่วนตำบลกระทุ่มรายมีคะแนนผลการประเมินท่ี  80.38  
คะแนน ระดับผลการประเมิน : B หมายถึง อยู่ในระดับพอใช้ แม้ว่าจะสอดคล้องเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ แต่ยังต้องมีการยกระดับการดำเนินการ  เพื่อให้สอดคล้องกับผลการประเมิน จึงมีข้อเสนอแนะ
เพื่อปรับปรุงการดำเนินงานให้มีผลการประเมินท่ีดียิ่งขึ้นในปีถัดไป ดังต่อไปนี้ 

3.1 จุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 85) 
(1) ตัวชี้วัดที่ ๑ การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนน 97.50 เป็นคะแนนจาก เป็นคะแนนจาก

ตัวชีว้ัดท่ีมีวัตถุประสงค์ จากการประเมินการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงานเพื่อเปิดเผย
ข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน ๕ ประเด็น (๑) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ โครงสร้าง (๒) 
ข้อมูลการติดต่อ (๓) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล และ (๔) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ 

(2) ตัวชี้วัดท่ี ๒ การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 89.89 เป็นคะแนนจากตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงค์ จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นใน
หน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส 
ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่า
เทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่าง
มุ่งมั่น เต็มความสามารถและมีความรับผิดชอบในหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบต่องานในหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ 

(3) ตัวชี้วัดท่ี ๓ การใช้อำนาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 88.๒6 เป็นคะแนนจากตัวช้ีวัด
ท่ีมีวัตถุประสงค์ จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาของ
ตนเองในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้
สิทธิประโยชน์ต่างๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงการใช้อำนาจสั่งการให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาทำในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือทำในส่ิงท่ีไม่ถูกต้อง 

(4) ตัวชี้วัดที่ ๔ คุณภาพการดำเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 88.45 เป็นคะแนน
จากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์จากการประเมินการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการ การปรับปรุง
วิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/การให้บริการ การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน/การให้บริการให้เกิด
ความสะดวกรวดเร็ว การเปิดอกาสให้ผู ้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่ วนได้เสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงาน 
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(5) ตัวชี้วัดท่ี ๕ ประสิทธิภาพการส่ือสาร  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 88.14  เป็นคะแนน
จากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
หน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่างๆ 
ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลท่ีเผยแพร่จะต้อง
ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน รวมถึงการจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถ
ส่งคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงานการให้บริการ นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการจัด
ให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานด้วย 

(6) ตัวชี้วัดท่ี ๖ การปรับปรุงการทำงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 87.10 เป็นคะแนน
จากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์ จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
หน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานทั้งการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีและกระบวนการทำงานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการ
ดำเนินงานเพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อ เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินการเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย 

(7) ตัวชี้วัดท่ี ๗ การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 86.16 เป็นคะแนน
จากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์ จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริต
อย่างจริงจัง โดยหน่วยงานมีการจัดทำแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต เพื่อให้เกิดการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตได้อย่างเป็นรูปธรรม 

๓.๒ จุดอ่อนที่ต้องพัฒนา (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำกว่าร้อยละ 85) 
 (1) ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 43.75 เป็นคะแนนจาก

ตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์ จากการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยการ
ดำเนินการต่างๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน ๒ ประเด็น คือ (๑) การดำเนินการเพื่อป้องกัน
การทุจริต ได้แก่ เจตจำนงสุจริตของผู้บริหาร การประเมินความเส่ียงเพื่อการป้องกันการทุจริต การเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และ (๒) มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ 
มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึง
การให้ความสำคัญต่อผลการประเมินเพื่อนำไปสู่การจัดทำมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และ
มีการกำกับติดตามการนำไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

 (2) ตัวชี้วัดท่ี ๙ การใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 80.82 เป็น
ตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงค์ จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการนำทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็น
ของตนเองหรือนำไปให้ผู้อื่น และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของราชการทั้งการยืมของบุคลากรภายใน
หน่วยงานและการยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานมีการจัดทำกระบวนการในการขออนุญาตท่ี
ชัดเจนและสะดวก และจัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง และเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในได้รับทราบและนำไปปฏิบัติ 
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  (3) ตัวชี้วัดท่ี ๘ การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 83.91 เป็นคะแนนจากตัวช้ีวัด 
ท่ีมีวัตถุประสงค์ จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่างๆ ของหน่วยงาน
ตนเองในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่ การจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่าเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ และไม่เอื้อประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องต่างๆ 
ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุ นอกจากนี้ ยังให้ความสำคัญกับการเปิดโอกาสให้
บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ 
 

๔. ข้อเสนอแนะจากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ขององค์การบริหารส่วนตำบลกระทุ่มราย อำเภอประทาย จังหวัดนครราชสีมา 
 4.1 ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส ่วนได้เส ียภายใน ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment:IIT) พบว่า ผลคะแนนตัวชี้วัดด้าน การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ มีค่าต่ำสุด ท่ี 
80.82 ซึ่งหน่วยงานควรระบุขั้นตอน แนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้าน
ต่างๆไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์คู ่มือหรือแนวทางดังกล่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด และกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สิน
อย่างถูกต้อง  

และผลคะแนนตัวชี้วัดด้าน การใช้งบประมาณ มีค่าที่ 83.91 หน่วยงานอาจพิจารณาจัด
ประชุมชี ้แจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจจัดทำส่ือ
ประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุปข้อมูล อินโฟกราฟฟิก หรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานได้รับทราบอย่างท่ัวถึงผ่านช่องทางส่ือออนไลน์ต่างๆ 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมินที่ต้องพัฒนา 
(ประเด็นที่มีคะแนนต่ำกว่า 85) 

วิธีการพัฒนา 

ตัวชี ้ว ัดท่ี ๔ การใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

i 20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานมีความสะดวกมากน้อย
เพียงใด 
i 21 เจ ้าหน ้าท ี ่ของหน ่วยงานท่าน ม ีการขอ
อนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน
อย่างถูกต้องมากน้อยเพียงใด 
i 23 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัวมากน้อยเพียงใด 
i 24 หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่าง
สม่ำเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์
มากน้อยเพียงใด 

- จัดทำคู ่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานขั้นตอน แนวทาง
ในการขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการตามประเภทงาน
ด ้ า น ต ่ า ง ๆ  พ ร ้ อ ม ท้ั ง
ประชาส ัมพ ันธ ์ค ู ่ม ือหรือ
แนวทางดังกล่าวให้บุคลากร
ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด และ
กำช ับให ้บ ุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาตใน
การยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง  
 

ตัวชี ้ว ัดท่ี ๒ การใช้
งบประมาณ 

i 7 ท่านทราบข้อมูลเก ี ่ยวกับงบประมาณของ
หน่วยงานหรือของส่วนงานที ่ท่านปฏิบัติหน้าท่ี 
มากน้อยเพียงใด 

- จัดประชุมชี้แจงแผนการใช้
จ ่ายงบประมาณประจำปี
ใ ห ้ แ ก ่ บ ุ ค ล า ก ร ภ าย ใ น



I 12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้าง ที่เอื้อ
ประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่งมากน้อย
เพียงใด 
 

ห น ่ ว ย ง า น  ห ร ื อ ส่ื อ
ประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการ
สรุปข้อมูล อินโฟกราฟฟิก 
หร ือข ่ าวประชาส ัมพ ันธ์
ภายใน  และ เผยแพร ่ ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานได้
ร ับทราบอย ่างท ั ่วถ ึงผ่าน
ช่องทางส่ือออนไลน์ต่างๆ 
 

 
 4.2 2. ด้าน EIT พบว ่า ควรพ ัฒนาและปร ับปร ุงระบบการทำงาน โดยต ้องม ีการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน นำเสนอ
ผลงานท่ีแสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดำเนินงานของหน่วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงาน
ผลการดำเนินงานประจำปี หรือจากมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส และการดำเนินการตาม
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส รวมถึงสรุปจากรายงานผลการสำรวจความพึงพอใจในการ
ให้บริการ นอกจากนี้ อาจแสดงผลงานดังกล่าวเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า เพื่อให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนา
อย่างชัดเจน และควรนำไปเผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่างๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายออนไลน์ เป็นต้น 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมินที่ต้องพัฒนา 
 

วิธีการพัฒนา 

ต ั ว ช ี ้ ว ั ด ท่ี  8  ก า ร
ปรับปรุงการทำงาน 

e 11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี ดี
ขึ้นกว่าท่ีผ่านมามากน้อยเพียงใด 
e 14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้า
ไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ดีขึ้น 
มากน้อยเพียงใด 
e 15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความ
โปร่งใสมากขึ้นมากน้อยเพียงใด 

- พัฒนาและปรับปรุงระบบ
การทำงาน โดยต้องมีการ
เผยแพร ่ประชาส ัมพ ันธ์
ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทาง
ที ่หลากหลายและอำนวย
ความสะดวกในการเข้าใช้
งานโดยสรุปจากรายงานผล
การสำรวจความพึงพอใจใน
การให้บริการ 

 
 4.3 ด้าน OIT ผลคะแนนตัวชี้วัดด้าน การป้องกันการทุจริต มีค่าระดับคะแนนที่ 43.75 มาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ต้องมีการวิเคราะห์ประเมินผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปีท่ีผ่านมา โดยมีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ ได้แก่ 
1.ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 2. ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น มีการ
กำหนดแนวทาง/มาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น ซึ่ง
สอดคล้องตามผลการวิเคาะห์ผลการประเมิน โดยมีรายละเอียดครบ 3 ข้อ ได้แก่ 1. การกำหนดผู้รับผิดชอบ
หรือผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 2.การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 3. การกำหนดแนวทางการกำกับติดตาม ให้นำไปสู่
การปฏิบัติ และการรายงานผล และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ และหน่วยงานต้องแสดงแผนการดำเนินภารกิจของหน่วยงานท่ีมีระยะ 1 ปี โดยมีข้อมูลรายละเอียด 
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ของแผนฯอย่างน้อยต้องประกอบด้วย โครงการหรือกิจกรรม งบประมาณท่ีใช้ ระยะเวลาในการดำเนินการ เป็น
แผนท่ีมีระยะเวลาบังคับใช้ในปีท่ีประเมิน 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมินที่ต้องพัฒนา 
(ประเด็นที่มีคะแนนต่ำกว่า 85) 

วิธีการพัฒนา 

ตัวชี ้ว ัดท่ี 10 
ก า ร ป ้ อ ง กั น
การทุจริต 

O 12 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี (ขาด
องค์ประกอบ ปัญหา อุปสรรค) 
O 38 การ เสร ิ มสร ้ า งว ัฒนธรรมองค ์ กรตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม (ไม่แสดงถึงกิจกรรมการ
เสร ิมสร ้างว ัฒนธรรมองค์กรให้เจ ้าหน้าท ี ่ของ
หน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่าง
ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตสำนึกที่ดี รับผิดชอบต่อหน้าท่ี 
ตามมาตรฐานทางจริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ ใน
ปี 2565) 
O 42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน ่วยงาน(ไม ่ม ีการว ิ เคราะห ์ผลการ
ดำเนินงานในปี 2564 โดยมีข้อมูลรายละเอียดการ
วิเคราะห์ ได้แก่ 1.ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือ
จุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 2. ประเด็นท่ี
จะต้องพัฒนาให้ด ีข ึ ้น ม ีการกำหนดแนวทาง/
มาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้อง
ตามผลการว ิ เคาะห ์ ผลการประ เม ิน  โดยมี
รายละเอ ียดครบ 3 ข้อ ได้แก ่ 1. การกำหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 2.การกำหนดขั้นตอน
หรือวิธีการปฏิบัติ 3. การกำหนดแนวทางการกำกับ
ติดตาม ให้นำไปสู่การปฏิบัติ และการรายงานผล) 
 
 
 
 
O 43 การดำเน ินการตามมาตรการส ่ ง เ สริ ม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน(ไม่ได้รับ
การประเมินเนื่องจากไม่ดำเนินการตามข้อ O 42) 

- รายงานผลการดำเนินงานให้ครบ
ทุกประเด็น 
- ควรเพิ่มกิจกรรมการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรให้เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยมในการ
ปฏิบัติงานอย่างซื ่อสัตย์สุจริต มี
จิตสำนึกท่ีดี รับผิดชอบต่อหน้าท่ี 
 
 
- วิเคราะห์ผลการดำเนินงานในปี 
2565 โดยมีข้อมูลรายละเอียดการ
วิเคราะห์ ได้แก่ 1.ประเด็นที่เป็น
ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้อง
แก้ไขโดยเร่งด่วน 2. ประเด็นท่ี
จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น มีการกำหนด
แนวทาง/มาตรการเพื่อขับเคลื่อน
การส่งเสร ิมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น ซึ่ง
สอดคล้องตามผลการวิเคาะห์ผล
การประเมิน โดยมีรายละเอียดครบ 
3 ข ้ อ  ได ้ แก ่  1 .  การกำหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู ้ที ่เกี ่ยวข้อง 2.
การกำหนดขั ้นตอนหร ือว ิธ ีการ
ปฏิบัติ 3. การกำหนดแนวทางการ
กำกับติดตาม ให้นำไปสู่การปฏิบัติ 
และการรายงานผล 
- เผยแพร่ผลการดำเนินการตาม
มาตรการส่งเสร ิมค ุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
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5.การนำผลการประเมินไปดำเนินการปรับปรุง และพัฒนา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 5.1 ดา้น IIT พบว่า ผลคะแนนตัวชี้วัดด้าน การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ มีค่าต่ำสุด ท่ี 80.82 ซึ่งหน่วยงานควรระบุข้ันตอน แนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด้านต่างๆไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พร้อมท้ังประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถอืปฏิบัติอย่างเคร่งครัด และกำชับ
ให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง  

และผลคะแนนตัวชี้วัดด้าน การใช้งบประมาณ มีค่าท่ี 83.91 หน่วยงานอาจพิจารณาจัดประชุมช้ีแจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงาน หรืออาจจัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุปข้อมูล อินโฟกราฟฟิก หรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบอย่าง
ท่ัวถึงผ่านช่องทางส่ือออนไลน์ต่างๆ 

ประเด็นที่เป็น 
ข้อบกพร่อง/จุดอ่อน 

จากการประเมิน 

แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ มาตรการ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 
รายงานความก้าวหน้าและสรุปผล 

ณ สิ้นปีงบประมาณ 
ดำเนินการแล้ว ยังไม่ดำเนินการ 

-ขั้นตอน แนวทางในการ
ขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการตามประเภทงาน
ด้านต่างๆ  
 
-การใช้งบประมาณ 

- จ ัดทำคู ่ม ือ การขอยืมทร ัพย์ส ินของทาง
ราชการ ประชาสัมพันธ ์ค ู ่ม ือหร ือแนวทาง
ดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
 
 
-ประช ุมช ี ้แจงแผนการใช ้จ ่ายงบประมาณ
ประจำปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน หรือ
อาจจัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุป
ข้อมูล อินโฟกราฟฟิก หรือข่าวประชาสัมพันธ์
ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
ได้รับทราบอย่างทั่วถึงผ่านช่องทางสื่อออนไลน์
ต่างๆ 
 

- มาตรการการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ 
 
 
 
-มาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อ
สาธารณะ ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลกระทุ่มราย 

กองคลัง 
 
 
 
 
สำนักปลัด 

/ 
 
 
 
 
/ 
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5.2 ดา้น EIT พบว่า ควรพัฒนาและปรับปรุงระบบการทำงาน โดยต้องมีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางท่ีหลากหลายและอำนวยความสะดวกใน

การเข้าใช้งาน นำเสนอผลงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดำเนินงานของหน่วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดำเนินงาน ประจำปี หรือจาก
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส และการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส รวมถึงสรุปจากรายงานผลการสำรวจความพึงพอใจในการ
ให้บริการ นอกจากนี้ อาจแสดงผลงานดังกล่าวเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า เพื่อให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน และควรนำไปเผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบ
ต่างๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายออนไลน์ เป็นต้น 

 
ประเด็นที่เป็น

ข้อบกพร่อง/จุดอ่อน 
จากการประเมิน 

แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ มาตรการ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 
รายงานความก้าวหน้าและสรุปผล  

ณ. สิ้นปีงบประมาณ 
ดำเนินการแล้ว ยังไม่ดำเนินการ 

-  ก า รพ ัฒนาและ
ปรับปร ุงระบบการ
ทำงาน 
 
 

- ต้องมีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
ผ่านช่องทางท่ีหลากหลายและอำนวยความสะดวก
ในการเข้าใช้งาน 
-นำเสนอผลงานท่ีแสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง การ
พัฒนาคุณภาพดำเนินงานของหน่วยงาน 
- เผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่างๆ 
เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ 
ผ่านเครือข่ายออนไลน์ 
 

-มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ขององค์การบริหารส่วนตำบล
กระทุ่มราย 

-ทุกส่วน
ราชการ 

/  

 
 

 
 

 
 



-๑๑- 
5.3 ด้าน OIT ผลคะแนนตัวชี้วัดด้าน การป้องกันการทุจริต มีค่าระดับคะแนนที่ 43.75 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ต้องมีการ

วิเคราะห์ประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปีที่ผ่านมา โดยมีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะ ห์ ได้แก่ 1.ประเด็นที่เป็น
ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ีจะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 2. ประเด็นท่ีจะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น มีการกำหนดแนวทาง/มาตรการเพื่อขับเคล่ือนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานให้ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องตามผลการวิเคาะห์ผลการประเมิน โดยมีรายละเอียดครบ 3 ข้อ ได้แก่ 1. การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เ กี่ยวข้อง 2.การกำหนดขั้นตอนหรือ
วิธีการปฏิบัติ 3. การกำหนดแนวทางการกำกับติดตาม ให้นำไปสู่การปฏิบัติ และการรายงานผล และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ และหน่วยงานต้องแสดงแผนการดำเนินภารกิจของหน่วยงานที่มีระยะ 1 ปี โดยมีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯอย่า งน้อยต้องประกอบด้วย โครงการหรือกิจกรรม 
งบประมาณท่ีใช้ ระยะเวลาในการดำเนินการ เป็นแผนท่ีมีระยะเวลาบังคับใช้ในปีท่ีประเมิน 
 

ประเด็นที่เป็น
ข้อบกพร่อง/จุดอ่อน 

จากการประเมิน 

แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ มาตรการ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 
รายงานความก้าวหน้าและสรุปผล  

ณ. สิ้นปีงบประมาณ 
ดำเนินการแล้ว ยังไม่ดำเนินการ 

-  การป ้องก ันการ
ทุจริต 
 
 
 
 
 
- ก า ร ก ำ ห น ด
แนวทาง/มาตรการ
เพื ่อขับเคลื ่อนการ
ส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

-  ต้องมีการวิเคราะห์ประเมินผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน ่วยงานภาคร ัฐในป ีท ี ่ ผ ่านมา โดยม ีข ้ อมูล
รายละเอียดการวิเคราะห์ ได้แก่  
1.ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้อง
แก้ไขโดยเร่งด่วน  
2. ประเด็นท่ีจะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
-ต้องสอดคล้องตามผลการวิเคาะห์ผลการประเมิน 
โดยมีรายละเอียดครบ 3 ข้อ ได้แก่  
1. การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ท่ีเกี่ยวข้อง  
2.การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  
3. การกำหนดแนวทางการกำกับติดตาม ให้นำไปสู่
การปฏิบัติ และการรายงานผล 

- มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 
 
 
 
 
- มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 

- สำนักปลัด 
 
 
 
 
 
 
- สำนักปลัด 
 

/ 
 
 
 
 
 
 

/ 

 



 
-๑๒- 

 
ประเด็นที่เป็น

ข้อบกพร่อง/จุดอ่อน 
จากการประเมิน 

แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ มาตรการ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 
รายงานความก้าวหน้าและสรุปผล  

ณ. สิ้นปีงบประมาณ 
ดำเนินการแล้ว ยังไม่ดำเนินการ 

-  การรายงานผล -   พัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัด
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
- ต้องแสดงแผนการดำเนินภารกิจของหน่วยงานท่ี
มีระยะ 1 ปี โดยมีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ
อย่างน้อยต้องประกอบด้วย โครงการหรือกิจกรรม 
งบประมาณที่ใช้ ระยะเวลาในการดำเนินการ เป็น
แผนท่ีมีระยะเวลาบังคับใช้ในปีท่ีประเมิน 
 
 

- มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 
 
 
 
 

- สำนักปลัด 
 
 
 
 

/ 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

ภาคผนวก 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานผลการประเมิน  ประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๕ จากระบบ 
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รายงานผลการประเมิน ประจําป�งบประมาณ 2565

คะแนน องค์การบริหารส่วนตําบลกระทุ่มราย

80.38 คะแนน
ระดับผลการประเมิน B

0

50

การปฏบิตัหินา้ที�
89.89 การใชง้บประมาณ

83.91

การใชอํ้านาจ
88.56

การใชท้รัพยส์นิของราชการ
80.82

การแกไ้ขปัญหาการทจุรติ
86.16คณุภาพการดําเนนิงาน

88.45

ประสทิธภิาพการสื�อสาร
88.14

การปรับปรงุการทํางาน
87.10

การเปิดเผยขอ้มลู
97.50

การป้องกนัการทจุรติ
43.75

คะแนนสูงสุดรายตัวชี�วัด

อันดับ ตัวชี�วัด คะแนน

1 การเป�ดเผยข้อมูล 97.50

2 การปฏิบัติหน้าที� 89.89

3 การใช้อํานาจ 88.56

4 คุณภาพการดําเนินงาน 88.45

5 ประสิทธิภาพการสื�อสาร 88.14

6 การปรับปรุงการทํางาน 87.10

7 การแก้ไขป�ญหาการทุจริต 86.16

8 การใช้งบประมาณ 83.91

9 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 80.82

10 การป�องกันการทุจริต 43.75

แนวโน้ม
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แนวโนม้
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ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ

     องค์การบริหารส่วนตําบลกระทุ่มราย ระดับ B : หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจํา
ป�งบประมาณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับที�พอใช้ แม้ว่าจะสอดคล้องเป�นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ ที�มีเป�าหมายหลักเพื�อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ แต่ยังต้องมีการยกระดับการดําเนินงาน โดยมีคะแนน
อยู่ที� 80.38 คะแนน ข้อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน(Internal Integrity and Transparency
Assessment: IIT) หน่วยงาน องค์การบริหารส่วนตําบลกระทุ่มราย ได้มีการดําเนินการตัวชี�วัดที� 5 การแก้ป�ญหาการทุจริต i26 ที�ดีเยี�ยม ซึ�งสอดคล้อง
และเป�นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติในประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตาม ตัวชี�วัดที�
2 การใช้งบประมาณ i7 และ ตัวชี�วัดที� 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ i20 , i21 ซึ�งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานใน
ตัวชี�วัดที�มีผลการประเมินตํ�า โดยเฉพาะ I7 หน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําป� (อ้างอิงจาก
o18) โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี�แจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําป�ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจจัดทําในสื�อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการ
สรุปข้อมูล อินโฟกราฟ�กหรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบอย่างทั�วถึงผ่านช่องทางการสื�อสารออนไลน์
ต่าง ๆ เป�นต้น i20 และ i21 หน่วยงานควรระบุขั�นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนใน
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พร้อมทั�ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกําชับให้ผู้บุคลากรภายในหน่วย
งานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง ข้อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก(External
Integrity and Transparency Assessment: EIT) หน่วยงาน องค์การบริหารส่วนตําบลกระทุ่มราย ได้มีการดําเนินการตัวชี�วัดที� 7 ประสิทธิภาพการ
สื�อสาร E10 ที�ดีเยี�ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ ทั�งนี� ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตาม ตัวชี�วัดที� 7 ประสิทธิภาพการสื�อสาร E6 , E7 และ ตัวชี�
วัดที� 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน E11 ซึ�งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานในตัวชี�วัดที�มีผลการประเมินตํ�า โดยเฉพาะ
E6 และ E7หน่วยงานจะต้องมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที�หลากหลายและอํานวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน E11 หน่วย
งานควรนําเสนอผลงานที�แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดําเนินงานของหน่วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงาน
ประจําป� หรือจากมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส และการดําเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส รวมถึง สามารถสรุป
จากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการให้บริการ นอกจากนี� หน่วยงานอาจแสดงผลงานดังกล่าวเปรียบเทียบกับป�ก่อนหน้า เพื�อให้เห็นถึงการ
ปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน และควรนําไปเผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟ�ก ป�ายประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่าย
สังคมออนไลน์ เป�นต้น ข้อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency
Assessment: OIT) หน่วยงาน องค์การบริหารส่วนตําบลกระทุ่มราย ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามแบบวัดการเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะ โดย
ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินที�ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี� ตัวชี�วัดที� 9.2 การบริหารงาน o 12 หน่วยงานต้องแสดงแผนการดําเนิน
ภารกิจของหน่วยงานที�มีระยะ 1 ป� โดยมีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยต้องประกอบด้วย โครงการหรือกิจกรรม งบประมาณที�ใช้ ระยะเวลาใน
การดําเนินการ เป�นแผนที�มีระยะเวลาบังคับใช้ในป� พ.ศ. 2565

 รายละเอียดผลการประเมิน ประจําป�งบประมาณ 2565
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I1 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้ที�มาติดต่อ ตามประเด็นดังต่อไปนี� มากน้อยเพียงใด 86.88

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

เป�นไปตามขั�นตอนที�กําหนด 0.00% 0.00% 31.82% 68.18% 89.50

เป�นไปตามระยะเวลาที�กําหนด 0.00% 0.00% 47.73% 52.27% 84.25

I2 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการ แก่ผู้มาติดต่อทั�ว ๆ ไป กับผู้มาติดต่อที�รู้จักเป�นการส่วน
ตัวอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด

81.14

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการ แก่ผู้มา
ติดต่อทั�ว ๆ ไป กับผู้มาติดต่อที�รู้จักเป�นการส่วนตัวอย่างเท่าเทียม
กัน มากน้อยเพียงใด

2.27% 9.09% 31.82% 56.82% 81.14

I3 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน ตามประเด็นดังต่อไปนี� อย่างไร 86.48

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

มุ่งผลสําเร็จของงาน 0.00% 0.00% 36.36% 63.64% 88.00

ให้ความสําคัญกับงานมากกว่าธุระส่วนตัว 0.00% 4.55% 38.64% 56.82% 84.20

พร้อมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง 0.00% 0.00% 38.64% 61.36% 87.25

I4 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสิ�งดังต่อไปนี� จากผู้มาติดต่อ เพื�อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ
อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม่

96.97

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

เงิน 2.27% 97.73% 97.73

ทรัพย์สิน 2.27% 97.73% 97.73

ประโยชน์อื�น ๆ ที�อาจคํานวณเป�นเงินได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง เป�นต้น 4.55% 95.45% 95.45

I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที�ให้กันในโอกาสต่าง ๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือ
วัฒนธรรม หรือให้กันตามมารยาทที�ปฏิบัติกันในสังคมแล้ว บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการรับสิ�งดังต่อไปนี� หรือ
ไม่

93.94

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

เงิน 4.55% 95.45% 95.45

ทรัพย์สิน 4.55% 95.45% 95.45

ประโยชน์อื�น ๆ ที�อาจคํานวณเป�นเงินได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง เป�นต้น 9.09% 90.91% 90.91
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I6 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการให้สิ�งดังต่อไปนี� แก่บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพื�อสร้างความสัมพันธ์ที�ดี
และคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม่

93.94

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

เงิน 4.55% 95.45% 95.45

ทรัพย์สิน 4.55% 95.45% 95.45

ประโยชน์อื�น ๆ เช่น การยกเว้นค่าบริการ การอํานวยความสะดวกเป�นกรณีพิเศษ เป�นต้น 9.09% 90.91% 90.91

I7 ท่านรู้เกี�ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําป� ของหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 71.43

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

ท่านรู้เกี�ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําป� ของหน่วยงาน
ของท่าน มากน้อยเพียงใด

0.00% 6.82% 72.73% 20.45% 71.43

I8 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ โดยคํานึงถึงประเด็นดังต่อไปนี� มากน้อยเพียงใด 86.13

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

คุ้มค่าต่อประโยชน์ที�ได้รับ 0.00% 0.00% 40.91% 59.09% 86.50

เป�นไปตามวัตถุประสงค์ของงบประมาณที�ตั�งไว้ 0.00% 0.00% 43.18% 56.82% 85.75

I9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื�อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 93.98

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื�อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม
หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด

84.09% 13.64% 2.27% 0.00% 93.98

I10 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงิน ที�เป�นเท็จ เช่น ค่าทํางานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดิน
ทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด

93.23

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มีเลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงิน ที�เป�นเท็จ เช่น ค่า
ทํางานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อย
เพียงใด

81.82% 15.91% 2.27% 0.00% 93.23
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I11 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื�อจัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะดังต่อไปนี� มากน้อยเพียง
ใด

89.08

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มีเลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

โปร่งใส ตรวจสอบได้ 0.00% 0.00% 38.64% 61.36% 87.25

เอื�อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ�ง 81.82% 9.09% 9.09% 0.00% 90.91

I12 หน่วยงานของท่าน เป�ดโอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วม ในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ ตามประเด็นดังต่อไปนี�
มากน้อยเพียงใด

69.64

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

สอบถาม 2.27% 6.82% 61.36% 29.55% 72.91

ทักท้วง 4.55% 6.82% 68.18% 20.45% 68.39

ร้องเรียน 4.55% 6.82% 70.45% 18.18% 67.64

I13 ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป�นธรรม มากน้อยเพียงใด 83.50

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป�นธรรม มาก
น้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 50.00% 50.00% 83.50

I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชาอย่างเป�นธรรม มากน้อยเพียงใด 81.20

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชาอย่าง
เป�นธรรม มากน้อยเพียงใด

0.00% 4.55% 47.73% 47.73% 81.20

I15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝ�กอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป�น
ธรรม มากน้อยเพียงใด

81.93

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝ�กอบรม การ
ศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป�นธรรม มากน้อย
เพียงใด

0.00% 6.82% 40.91% 52.27% 81.93
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I16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั�งการให้ทําธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 95.48

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั�งการให้ทําธุระส่วนตัวของผู้บังคับ
บัญชา มากน้อยเพียงใด

88.64% 9.09% 2.27% 0.00% 95.48

I17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั�งการให้ทําในสิ�งที�ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี�ยงต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 95.50

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั�งการให้ทําในสิ�งที�ไม่ถูกต้อง หรือมี
ความเสี�ยงต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด

86.36% 13.64% 0.00% 0.00% 95.50

I18 การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของท่าน มีลักษณะดังต่อไปนี� มากน้อยเพียงใด 93.73

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

ถูกแทรกแซงจากผู้มีอํานาจ 84.09% 13.64% 2.27% 0.00% 93.98

มีการซื�อขายตําแหน่ง 84.09% 13.64% 2.27% 0.00% 93.98

เอื�อประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 81.82% 15.91% 2.27% 0.00% 93.23

I19 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สินของราชการ ไปเป�นของส่วนตัว หรือนําไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง
มากน้อยเพียงใด

96.25

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สินของราชการ ไป
เป�นของส่วนตัว หรือนําไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด

88.64% 11.36% 0.00% 0.00% 96.25

I20 ขั�นตอนการขออนุญาตเพื�อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวกมาก
น้อยเพียงใด

67.68

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

ขั�นตอนการขออนุญาตเพื�อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติ
งานในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด

4.55% 2.27% 79.55% 13.64% 67.68
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I21 ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการขออนุญาตอย่าง
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด

78.93

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน
บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง
มากน้อยเพียงใด

0.00% 6.82% 50.00% 43.18% 78.93

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนําทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง จากหน่วย
งานของท่าน มากน้อยเพียงใด

94.00

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มีเลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนําทรัพย์สินของราชการไปใช้
โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง จากหน่วยงานของท่าน มาก
น้อยเพียงใด

81.82% 18.18% 0.00% 0.00% 94.00

I23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี�ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที�ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 71.45

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี�ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการที�ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด

0.00% 4.55% 77.27% 18.18% 71.45

I24 หน่วยงานของท่าน มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื�อป�องกันไม่ให้มีการนําไปใช้
ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด

76.61

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

หน่วยงานของท่าน มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ เพื�อป�องกันไม่ให้มีการนําไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม
หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด

2.27% 11.36% 40.91% 45.45% 76.61

I25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสําคัญ กับการต่อต้านการทุจริต มากน้อยเพียงใด 82.75

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสําคัญ กับการต่อ
ต้านการทุจริต มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 52.27% 47.73% 82.75
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I26 หน่วยงานของท่าน มีการดําเนินการ ดังต่อไปนี� หรือไม่ 98.86

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

ทบทวนนโยบายหรือมาตรการป�องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ 97.73% 2.27% 97.73

จัดทําแผนงานด้านการป�องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน 100.00% 0.00% 100.00

I27 หน่วยงานของท่านมีป�ญหาการทุจริตที�ยังไม่ได้รับการแก้ไข มากน้อยเพียงใด 90.95

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มีเลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

หน่วยงานของท่านมีป�ญหาการทุจริตที�ยังไม่ได้รับการแก้ไข มาก
น้อยเพียงใด

81.82% 13.64% 0.00% 4.55% 90.95

I28 หน่วยงานของท่าน มีการดําเนินการดังต่อไปนี� ต่อการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 84.20

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

เผ้าระวังการทุจริต 0.00% 6.82% 36.36% 56.82% 83.43

ตรวจสอบการทุจริต 0.00% 4.55% 38.64% 56.82% 84.20

ลงโทษทางวินัย เมื�อมีการทุจริต 0.00% 2.27% 40.91% 56.82% 84.98

I29 หน่วยงานของท่าน มีการนําผลการตรวจสอบของฝ�ายตรวจสอบ ทั�งภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุง
การทํางาน เพื�อป�องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด

84.23

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

หน่วยงานของท่าน มีการนําผลการตรวจสอบของฝ�ายตรวจสอบ
ทั�งภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการทํางาน เพื�อ
ป�องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด

0.00% 2.27% 43.18% 54.55% 84.23

I30 หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที�จะเกิดขึ�นในหน่วยงานของท่าน ท่านมีความคิดเห็นต่อประเด็นดังต่อไปนี�
อย่างไร

75.94

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้อย่างสะดวก 0.00% 4.55% 59.09% 36.36% 77.45

สามารถติดตามผลการร้องเรียนได้ 0.00% 4.55% 68.18% 27.27% 74.45

มั�นใจว่าจะมีการดําเนินการอย่างตรงไปตรงมา 0.00% 4.55% 59.09% 36.36% 77.45

มั�นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อตนเอง 0.00% 9.09% 59.09% 31.82% 74.41
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E1 เจ้าหน้าที�ของหน่วยงานที�ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน ตามประเด็นดังต่อไปนี� มากน้อยเพียงใด 81.25

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

เป�นไปตามขั�นตอนที�กําหนด 0.00% 0.00% 56.82% 43.18% 81.25

เป�นไปตามระยะเวลาที�กําหนด 0.00% 0.00% 56.82% 43.18% 81.25

E2 เจ้าหน้าที�ของหน่วยงานที�ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน กับผู้มาติดต่ออื�น ๆ อย่างเท่าเทียมกันมากน้อย
เพียงใด

87.25

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

เจ้าหน้าที�ของหน่วยงานที�ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน
กับผู้มาติดต่ออื�น ๆ อย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 38.64% 61.36% 87.25

E3 เจ้าหน้าที�ของหน่วยงานที�ท่านติดต่อ มีการป�ดบังหรือบิดเบือนข้อมูลเกี�ยวกับการดําเนินการ/ให้บริการแก่ท่าน มาก
น้อยเพียงใด

88.73

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มีเลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

เจ้าหน้าที�ของหน่วยงานที�ท่านติดต่อ มีการป�ดบังหรือบิดเบือน
ข้อมูลเกี�ยวกับการดําเนินการ/ให้บริการแก่ท่าน มากน้อยเพียงใด

68.18% 29.55% 2.27% 0.00% 88.73

E4 ในระยะเวลา 1 ป�ที�ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที�ของหน่วยงานที�ท่านติดต่อร้องขอให้จ่ายหรือให้สิ�งดังต่อไปนี� เพื�อ
แลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม่

100.00

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

เงิน 0.00% 100.00% 100.00

ทรัพย์สิน 0.00% 100.00% 100.00

ประโยชน์อื�น ๆ ที�อาจคํานวณเป�นเงินได้ เช่น การลดราคา การให้ความบันเทิง เป�นต้น 0.00% 100.00% 100.00

E5 หน่วยงานที�ท่านติดต่อ มีการดําเนินงาน โดยคํานึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป�นหลัก มากน้อยเพียง
ใด

85.00

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

หน่วยงานที�ท่านติดต่อ มีการดําเนินงาน โดยคํานึงถึงประโยชน์
ของประชาชนและส่วนรวมเป�นหลัก มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 45.45% 54.55% 85.00
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E6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที�ท่านติดต่อ มีลักษณะดังต่อไปนี� มากน้อยเพียงใด 80.49

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 0.00% 0.00% 75.00% 25.00% 75.25

มีช่องทางหลากหลาย 0.00% 2.27% 38.64% 59.09% 85.73

E7 หน่วยงานที�ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที�สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 77.48

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

หน่วยงานที�ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที�
สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด

2.27% 0.00% 61.36% 36.36% 77.48

E8 หน่วยงานที�ท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟ�งคําติชมหรือความคิดเห็นเกี�ยวกับการดําเนินงาน/การให้บริการ หรือไม่ 100.00

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

หน่วยงานที�ท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟ�งคําติชมหรือความคิดเห็นเกี�ยวกับการดําเนิน
งาน/การให้บริการ หรือไม่

100.00% 0.00% 100.00

E9 หน่วยงานที�ท่านติดต่อ มีการชี�แจงและตอบคําถาม เมื�อมีข้อกังวลสงสัยเกี�ยวกับการดําเนินงานได้อย่างชัดเจน
มากน้อยเพียงใด

82.75

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

หน่วยงานที�ท่านติดต่อ มีการชี�แจงและตอบคําถาม เมื�อมีข้อกังวล
สงสัยเกี�ยวกับการดําเนินงานได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 52.27% 47.73% 82.75

E10 หน่วยงานที�ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที�ในหน่วยงานหรือไม่ 100.00

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

หน่วยงานที�ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที�ใน
หน่วยงานหรือไม่

100.00% 0.00% 100.00

E11 เจ้าหน้าที�ของหน่วยงานที�ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ�นมากน้อยเพียงใด 81.25

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

เจ้าหน้าที�ของหน่วยงานที�ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ�นมากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 56.82% 43.18% 81.25
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E12 หน่วยงานที�ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั�นตอนการดําเนินงาน/การให้บริการดีขึ�น มากน้อยเพียงใด 85.75

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

หน่วยงานที�ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั�นตอนการ
ดําเนินงาน/การให้บริการดีขึ�น มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 43.18% 56.82% 85.75

E13 หน่วยงานที�ท่านติดต่อ มีการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการดําเนินงาน/การให้บริการ ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมาก
ขึ�น หรือไม่

100.00

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

หน่วยงานที�ท่านติดต่อ มีการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการดําเนินงาน/การให้บริการ ให้เกิด
ความสะดวกรวดเร็วมากขึ�น หรือไม่

100.00% 0.00% 100.00

E14 หน่วยงานที�ท่านติดต่อ เป�ดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานได้ดีขึ�น มากน้อยเพียงใด

82.00

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

หน่วยงานที�ท่านติดต่อ เป�ดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดําเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานได้ดีขึ�น มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 54.55% 45.45% 82.00

E15 หน่วยงานที�ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการดําเนินงาน/การให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากขึ�น มากน้อยเพียงใด 86.50

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

หน่วยงานที�ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการดําเนินงาน/การให้
บริการ ให้มีความโปร่งใสมากขึ�น มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 40.91% 59.09% 86.50

ตัวชี�วัดย่อยที� 9.1 ข้อมูลพื�นฐาน

ข้อมูลพื�นฐาน

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O1 โครงสร้าง 100.00

O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00

O3 อํานาจหน้าที� 100.00

O4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00

O5 ข้อมูลการติดต่อ 100.00

O6 กฎหมายที�เกี�ยวข้อง 100.00

ข่าวประชาสัมพันธ์

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00

การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล
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ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O8 Q&A 100.00

O9 Social Network 100.00

ตัวชี�วัดย่อยที� 9.2 การบริหารงาน

แผนการดําเนินงาน

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O10 แผนดําเนินงานประจําป� 100.00

O11 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานประจําป� รอบ
6 เดือน

100.00

O12 รายงานผลการดําเนินงานประจําป� ขาดองค์ประกอบ ป�ญหา อุปสรรค 0.00

การปฏิบัติงาน

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O13 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00

การให้บริการ

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O14 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100.00

O15 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100.00

O16 รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจการให้บริการ 100.00

O17 E-Service 100.00

ตัวชี�วัดย่อยที� 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ

แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําป�

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O18 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําป� 100.00

O19 รายงานการกํากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจําป� รอบ 6 เดือน

100.00

O20 รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจําป� 100.00

การจัดซื�อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O21 แผนการจัดซื�อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100.00

O22 ประกาศต่าง ๆ เกี�ยวกับการจัดซื�อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ

100.00

O23 สรุปผลการจัดซื�อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100.00

O24 รายงานผลการจัดซื�อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจํา
ป�

100.00

ตัวชี�วัดย่อยที� 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O25 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00

O26 การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00

O27 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00
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ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจําป�

100.00

ตัวชี�วัดย่อยที� 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส

การจัดการเรื�องร้องเรียนการทุจริต

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื�องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ

100.00

O30 ช่องทางแจ้งเรื�องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ

100.00

O31 ข้อมูลเชิงสถิติเรื�องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ

100.00

การเป�ดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O32 ช่องทางการรับฟ�งความคิดเห็น 100.00

O33 การเป�ดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00

ตัวชี�วัดย่อยที� 10.1 การดําเนินการเพื�อป�องกันการทุจริต

เจตจํานงสุจริตของผู้บริหาร

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O34 นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy) 100.00

O35 การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร 100.00

การประเมินความเสี�ยงเพื�อการป�องกันการทุจริต

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O36 การประเมินความเสี�ยงการทุจริตประจําป� 100.00

O37 การดําเนินการเพื�อจัดการความเสี�ยงการทุจริต 100.00

การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O38 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร ตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม

ไม่แสดงถึงกิจกรรมการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร
ให้เจ้าหน้าที�ของหน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยมในการ
ปฏิบัติงานอย่างซื�อสัตย์สุจริต มีจิตสํานึกที�ดี รับผิด
ชอบต่อหน้าที� ตามมาตรฐานทางจริยธรรมของเจ้า
หน้าที�ของรัฐ ซึ�งเป�นการดําเนินการในป�งบประมาณ
พ.ศ. 2565

0.00

แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O39 แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต 100.00

O40 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินการป�องกันการ
ทุจริตประจําป� รอบ 6 เดือน

100.00

O41 รายงานผลการดําเนินการป�องกันการทุจริตประจําป� 100.00

ตัวชี�วัดย่อยที� 10.2 มาตรการภายในเพื�อป�องกันการทุจริต

มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป�องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน
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ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน ต้องมีการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาค
รัฐ ในป�งบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยมีข้อมูลราย
ละเอียดการวิเคราะห์ ได้แก่ 1. ประเด็นที�เป�นข้อ
บกพร่องหรือจุดอ่อนที�จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 2.
ประเด็นที�จะต้องพัฒนาให้ดีขึ�น มีการกําหนดแนวทาง/
มาตรการ เพื�อขับเคลื�อนการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ�น ซึ�งสอดคล้อง
ตามผลการวิเคราะห์ผลการประเมิน โดยมีรายละเอียด
ครบ 3 ข้อ 1. การกําหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที�
เกี�ยวข้อง 2. การกําหนดขั�นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 3.
การกําหนดแนวทางการกํากับติดตามให้นําไปสู่การ
ปฏิบัติ และการรายงานผล

0.00

O43 การดําเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน

หากไม่ได้มีการเป�ดเผยข้อมูลในข้อ O42 จะไม่สามารถ
พิจารณาตรวจให้คะแนนในข้อ O43 ได้

0.00

ผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก

อายุ ชาย หญิง อื�นๆ

ตํ�ากว่า 20 ป� 0 0 0

20 – 30 ป� 0 3 0

31 – 40 ป� 2 2 0

41 – 50 ป� 3 7 0

51 – 60 ป� 12 8 0

มากกว่า 60 ป� 5 2 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื�นๆ

ประถมศึกษาหรือตํ�ากว่า 9 6 0

มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า 12 11 0

อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 0 2 0

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 1 3 0

สูงกว่าปริญญาตรี 0 0 0

อื�น ๆ 0 0 0

ติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื�นๆ

บุคคลทั�วไป 21 22 0

หน่วยงานของรัฐ 1 0 0

องค์กรธุรกิจ 0 0 0

อื�น ๆ 0 0 0

ผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน
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อายุ ชาย หญิง อื�นๆ

ตํ�ากว่า 20 ป� 0 0 0

20 - 30 ป� 0 2 0

31 - 40 ป� 2 10 0

41 - 50 ป� 7 15 0

51 - 60 ป� 3 5 0

มากกว่า 60 ป� 0 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื�นๆ

ประถมศึกษาหรือตํากว่า 0 0 0

มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า 4 3 0

อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 1 4 0

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 4 18 0

สูงกว่าปริญญาตรี 3 6 0

อื�น ๆ 0 1 0

  สภาพแวดล้อมการทํางานของเจ้าหน้าที�ในหหน่วยงานภาครัฐ ประจําป� 2565

จํานวนบุคลากร

ระยะเวลาการปฏบิตังิาน(ปี)

จํา
นว
น(
คน

)

1 - 5 ปี ุ6 - 10 ปี 11 - 20 ปี
0

2

4

6

8

10

12

14

ความสุขในการทํางาน

 13.64%

 84.09%

 2.27%

 0.00%
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